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Artigo 1.2
Objeto

O presente regulamento estabelece as regras de acesso dos delegados de informagdo médica

(DIM), ao Centro Hospitalar de Leiria, E.P.E., adiante designado de CHL.

Artigo 2.2
Disposi¢oes Gerais
O acesso dos DIM ao CHL, no exercicio da sua atividade profissional, s6 é permitido quando os
mesmos se apresentem devidamente registados, identificados e credenciados, nos termos
definidos no Despacho do Senhor Ministro da Saude n.2 8213-B/2013, de 24 de junho, publicado

no Diario da Republica, 112 Série, n.2 119.

Artigo 3.2
Numero de Visitas

1. Cada laboratério sé pode realizar até 8 (oito) visitas por ano a cada estabelecimento do CHL,
em funcdo da respetiva dimensdo e do nimero de profissionais das diferentes
especialidades que os DIM visitam.

2. O numero maximo de visitas didrias permitidas é de 2 (dois) DIM em cada servigo hospitalar,
conforme Anexo |, ndo sendo admissivel, em cada visita, a representacdo de mais de um
laboratoério por cada DIM.

3. Cada DIM sé pode visitar oito profissionais de saude por dia, podendo este limite ser
ultrapassado no caso de realizagao de sessdes de informagdo coletivas.

4. Cada laboratério pode realizar, no méaximo, duas sessBes de informacgdo coletivas por ano,
entendendo-se como tais as que abranjam, no minimo e em simultaneo, cinco profissionais

de saude.
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Artigo 4.2
Local e horario das visitas

1. Os DIM devem limitar a sua circulacdo e presenga as zonas e horarios que Ihes forem
autorizados, estando vedada a presenca em zonas de circulacao de utentes e profissionais
de saude, em salas de espera de utentes, em servigos clinicos ou administrativos e em areas
de aprovisionamento.

2. As visitas devem ter lugar em sala prépria e adequada ao fim a que se destinam, nao
podendo realizar-se em servigos de urgéncia, de atendimento permanente ou em areas de
internamento.

3. Os locais definidos para as visitas dos DIM s@o os seguintes:

3.1. Hospital de Santo André (HSA)
3.1.1. Sala de reunides A do Gabinete de Educagao e Formagao Permanente (GEFOP);
3.1.2. Em alternativa a sala do GEFOP mencionada no ponto anterior:
Sala de reunides afeta a cada servigo de internamento;
Sala DIM localizada na entrada da Consulta Externa.
3.1.3. Sessdes de informacdo colectivas — sala de formagdo B do GEFOP.
3.2. Hospital Distrital de Pombal (HDP)
3.2.1. Sala DIM localizada no piso 00, junto da entrada principal;
3.2.2. Sessdes de informacdo colectivas — Sala de formagdo do GEFOP.
3.3. Hospital de Alcobaga Bernardino Lopes Oliveira (HABLO)
3.3.1. Entrada principal do hospital;
3.3.2. Sessdes de informacio colectivas — Sala Formag&o do edificio principal.

4. As visitas dos DIM devem ter lugar, preferencialmente, fora do horario de trabalho fixado
para os profissionais de saide, podendo ocorrer, durante a pausa para almogo ou durante
um periodo em que ndo haja atividade assistencial em curso. Desta forma, o horario fixado
para as visitas dos DIM’s é o seguinte: 12h00-14h00.

5. Em qualquer caso, as visitas dos DIM’s ndo podem interferir com qualquer tipo de atividade

médica ou assistencial.
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Artigo 5.2
Marcagdo das visitas

1. A marcacdo é feita previamente, de modo a assegurar a sua programagdo semanal, junto

dos seguintes servigos:

1.1. GEFOP - Hospital de Santo André (HSA);

1.2. Balcdo da entrada principal - Hospital Distrital de Pombal (HDP) e no Hospital de
Alcobaca Bernardino Lopes de Oliveira (HABLO).

2. E da responsabilidade do vigilante de servico no balcdo da entrada principal do HDP e

HABLO:

2.1. Efetuar as marcagdes diariamente no |IMP.CHL.457 em formulario eletrénico;

2.2. Informar o GEFOP diariamente, por correio eletronico sempre que as visitas marcadas
sofrerem alteragao.

3. Apenas no dia da realizacdo da visita, os DIMs poderdo marcar a visita seguinte, conforme
definido no n.24 do artigo 6.2 do Despacho n.28213-B/2013.

4. As sessbes de informacdo coletivas carecem de autorizagdo prévia do Conselho de
Administracdo. Assim, para o efeito deve ser preenchido e entregue no GEFOP o
IMP.CHL.264.02, com antecedéncia minima de 30 dias.

5. Os laboratérios podem alterar até ao dia da visita o nome do DIM que os representa na
visita marcada, presencialmente ou mediante o envio de informagao escrita para o enderego
de correio electronico: gefop@chleiria.min-saude.pt.

6. De modo a que todos os profissionais de saude possam ter conhecimento das visitas
programadas, a lista semanal de visita dos DIMs (extraida do INFARMED) pode ser
consultada pelos profissionais de saude e vigilantes na INTRANET, ficando assim assegurado

o cumprimento do ponto 3, do artigo 6.2 do Despacho n.28213-B/2013, de 24 de junho.

Artigo 6.2
Controlo de acessos e identificacio dos Delegados de Informagdo Médica (DIM)
1. No dia da visita, o DIM devera dirigir-se a entrada principal do hospital, onde se encontra o

vigilante, para validar a marcacdo (através do nome e respetivo nimero do INFARMED) e
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solicitar o “Cartao de DIM”, entregando para um efeito, a carta de conducdo, o cartdo de
identificacdo de DIM do INFARMED ou outro documento (excluindo o cartdo de cidaddo ou
o bilhete de identidade). O documento entregue pelos DIM’s ser-lhes-a restituido com a
devolugdo do cartao.

2. O “Cartdao de DIM” devera de imediato ser colocado em local bem visivel, e assim mantido
até ao final da visita, altura em que deve ser devolvido.

3. O controlo de acesso dos DIM, no horario e as salas autorizadas, é da responsabilidade do(s)
vigilante(s) de servigo.

4. O extravio do cartdo implica o pagamento do valor correspondente ao seu custo.

Artigo 7.2
Deveres dos profissionais
1. Atendendo as fung¢des definidas, compete ao Servigo de Instalagdes e Equipamentos (SIE)
fazer garantir o cumprimento das seguintes atribuigdes afetas aos vigilantes:
a) Fiscalizar e fazer cumprir escrupulosamente o horério fixado no presente regulamento;
b) Impedir o acesso a pessoas cuja conduta nio seja adequada;
¢) Impedir o acesso dos DIM a zonas ndo autorizadas;
d) Fornecer as indicagdes e informagdes necessarias aos DIM, facultando se necessario o
regulamento para consulta;
e) Proceder a entrega, recolha e controlo dos cartées de DIM e assegurar a sua colocac¢io
em local visivel;
f) Confirmar o recebimento de todos os cartdes e zelar pela recuperacdo dos cartdes ndo
entregues;
g) Elaborar uma lista a remeter, semanalmente, ao Conselho de Administracdo do CHL,
onde deve constar a identificagdo do DIM cujos cartdes ndo foram devolvidos.
2. Caso o vigilante, independentemente do seu posto de trabalho, identifique um DIM em drea
nao autorizada, nomeadamente em areas de prestacao de cuidados, devera imediatamente
proceder a sua identificacao, informando-o de que a ocorréncia sera objeto de participacao.

3. Compete ao GEFOP:
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a) Registar diariamente as visitas realizadas pelos DIMs, no INFARMED - servico on-line
“Marcacao de visitas de DIMS”. Para o efeito, é obrigatdrio identificar: o dia da visita, o
laboratdrio, o DIM, o tipo de visita, e os profissionais de saude a visitar;

b) Disponibilizar o presente regulamento aos DIMs para conhecimento.

Compete em especial aos profissionais dos Servicos:

a) Impedir que os DIM’s acedam as zonas ndo autorizadas e, caso ocorra esta situacao,
proceder a sua identificacdo, informando-o de que a ocorréncia serd objeto de
participacdo;

b) Zelar para que a visita seja efetuada sem barulho e garantir comportamentos adequados
a uma instituicdo hospitalar;

c) Zelar pela preservagao de instalagdes e bens do Hospital;

d) E dever de todos os profissionais a comunicagao de qualquer violagdo ao presente
regulamento, bem como de eventuais irregularidades cometidas, incorrendo em

responsabilidade disciplinar a sua ndo participacao.

Artigo 8.2
Incumprimento

A violagao do Despacho n.2 8213-B/2013, de 24 de junho por parte dos trabalhadores do
SNS é passivel de procedimento disciplinar.

No caso de violagdo das regras constantes do presente Regulamento implica, nos termos do
Despacho do Senhor Ministro da Saude n.? 8213-B/2013, de 24 de junho (publicado no
Diario da Republica, 2.2 Série, n.2 119), por parte de um DIM, o diretor clinico, notificara a
Administragdao Regional de Saude (ARS, I.P.), no prazo de 10 dias, a qual informara de
imediato o laboratdrio respetivo e associagdo patronal que o representa, quando aplicavel.
A violagado do disposto no despacho por parte de um DIM, implica a interdi¢do de acesso do
DIM ao estabelecimento até ao maximo de trés meses.

A reiteracao na violagdo das regras constantes do presente despacho, implica a interdicdo

de acesso do DIM e do laboratério por si representado ao estabelecimento pelo periodo
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maximo de trés anos. Para efeitos de controlo e disponibilizacdo, a decisio de interdicdo de

acesso € objeto de carregamento informatico, em local apropriado do sitio do INFARMED.

Artigo 9.2
Omissdes
Os casos omissos no presente regulamento serdo resolvidos por deliberacio do Conselho de

Administracao do CHL.

Artigo 10.2
Revisdao
O presente Regulamento podera ser revisto ou atualizado pelo Conselho de Administracio do

CHL, sempre que razdes supervenientes o aconselhem.
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ANEXO |

Estabelecimento

Servigos

O nimero maximo
de visitas diarias

Hospital de Santo André

Anatomia Patoldgica

Anestesiologia

Cardiologia

Cirurgia Geral |

Cirurgia Geral Il

Dermatologia

Estomatologia

Endocrinologia e Nutricdo

Gastrenterologia

Ginecologia / Obstetricia

Hospital de Dia

Imagiologia

Medicina Interna |

Medicina Interna Il

Medicina Fisica e Reabilitacdo

Medicina Intensiva

Neurocirurgia

Neurologia

Oftalmologia

Ortopedia |

Ortopedia Il

Otorrinolaringologia

Patologia Clinica

Pediatria a)

Pneumologia b)

Psiquiatria e Saude Mental

Sangue

Urologia

Servigo Farmacéutico

Hospital Distrital de Pombal

Medicina Interna |

Cirurgia Geral |

de Alcobacga

Hospital Bernardino Lopes de Oliveira

Medicina Interna Il

Cirurgia Geral Il

NNNMNNMNNNNNNMNNNMNNNNNNNNNNNNNNN

a) O servigo de pediatria engloba a unidade funcional de pedopsiquiatria.
b) O servico de pneumologia engloba a unidade funcional de imunoalergologia.
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